
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานการพยาบาล    โรงพยาบาลโขงเจียม      อ าเภอโขงเจียม     จังหวัดอุบลราชธาน ี
ท่ี  อบ  ๐๐๓๓.๐๑๑.  / 194                            วันท่ี     ๒         กันยายน      ๒๕๖๗                                   
เรื่อง  สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ปีงบประมาณ 2567 
เรียน   ผู้อ านวยการโรงพยาบาลโขงเจียม 
 

   เร่ืองเดิม 
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9(8) ท่ีระบุหน่วยงานของรัฐ

ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการ เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจสอบได้   
 ข้อพิจารณา 
          ตามท่ีโรงพยาบาลโขงเจียม มีการจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียนจากผู้ป่วยและผู้มารับบริการ เพื่อ

ด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน และมีประสิทธิภาพ นั้น 
 

     ในการนี้ โรงพยาบาลโขงเจียม  ได้รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานและข้อร้องเรียนการปฏิบัติการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน ภายในระยะเวลา 12 เดือน ต้ังแต่เดือนตุลาคม 2566 - เดือนกันายน 2567 ปรากฏว่าไม่พบข้อ
ร้องเรียนขึ้นทั้งภายในและภายนอกโรงพยาบาล   บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ข้อเสนอ 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและขออนุญาตให้เผยแพร่บนเว็บไซต์ของโรงพยาบาลโขงเจียม ต่อไป  
     

                                                                   
 
           (นางบุญฑริกา เลิศแล้ว) 
                     พยาบาลวิชาชีพช านาญการ รักษาการในต าแหน่ง              
                      หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 
       
                 เห็นชอบ   
  
 
 
           (นายสิทธิพงษ์  อุ่นทวง)              
  นายแพทย์ช านาญการ รักษาการในต าแหน่ง 
      ผู้อ านวยการโรงพยาบาลโขงเจียม 

  

 


